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fur soziale Einrichtungen

Kompetenzentwicklung flir Fihrungskrafte im Sozialwesen




Besondere Herausforderung 2
inder Fihrung!

Soziale Einrichtungen stehen vor besonderen Herausforderungen!
Die Anforderungen an FUhrung sind besonders.
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Gesellschaft T——— -
. . .. - . i i ‘ » Potential Entwickl
+ Die herrschenden Herausforderungen konfrontieren Flihrungskréafte Abteilungsidentitat . To e |ab .tnfng tng
it besonderen Fragestellungen und Aufgaben » Qualitats-/Risikomanagement poliabovtihoiasld
mi 9 9 9 « Prozess-Effizienz  Effizientes Ubergabe-
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* FuUhrungskrafte machen den Unterschied in sozialen Einrichtungen.
Sie bestimmen Kultur, die Art und Weise des Miteinanders und
schlussendlich die Qualitat.

Fachaufgabe Selbstmanagement ‘

* Selbstmotivation
* Unterschiedliche Aufgaben ’
im Griff halten ,’

« QOffenheit fur neue Konzepte

» Kontakt zu Patient:innen,
Jugendlichen,.....

» FUhrungsarbeit wird in sozialen Einrichtungen durch Mitarbeiter:innen * Rechtliche Aspekte
besonders bewertet

* Gerade in Zeiten des Fachkraftemangels machen Fuhrungskrafte den
Unterschied

Beispiele fir Multiperspektivitat
m |



Wir verstehen soziale
Organisationen!

Wir verstehen soziale Organisationen!

» Wir kombinieren den sozialen Kernauftrag(z.B.: Kindeswohl, Paddagogik, Pflege)
mit Aspekten des Managements (Betriebswirtschaftliche Fragestellungen). Die oft
wahrgenommenen Widerspruche sehen wir als Kernauftrag der Fihrung

People-
Management
* Wirkennen die DNA von sozialen Einrichtungen aus der eigenen Praxis : /

* Gerade inanspruchsvollen Zeiten starken wir die Kernkompetenz der Fuhrung: die
personlichen Leadership-Qualitaten der Fihrungskraft

Fuhrungs-

* Wirbringen Erfahrung aus Organisationsentwicklungsprojektenin sozialen wirksamkeit

Einrichtungen mit ein

* Unser systemischer Background steht fur hohe Anschlussfahigkeit an
Sozialeinrichtungen
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Lehrgang Fiihrungskrafte
Entwicklung

Moaul I:

Schwerpunkte im Uberblick

Rolle der Fiihrungskraft

Erwartungen an Fihrungskrafte - 360 Grad
Mitarbeiter:innen Entwicklung
Kommunikation als Fiihrungsaufgabe
Umgang mit Konflikten

Erwartungen der Mitarbeiter:innen vs.
Anforderungen der Organisation

Einsatz von Supervision
Selbstmanagement als Fihrungsaufgabe
Selbstmotivation

Moaul 2:

Schwerpunkteim Uberblick

Arten von Teams in sozialen Einrichtungen
Phasen der Team-Entwicklung

Rolle der Fiihrungskraft in Teams
Selbstorganisation in Teams

Teams und Qualitatssteuerung

Feedback in Teams

Kommunikation in Teams
Sitzungsmanagement

Entscheidung

Vertrauen und Kontrolle in Team-Settings

FUhrungskrafteentwicklung in Sozialeinrichtungen

Teilnehmer:innen lernen das methodische Rustzeug der Flihrung kennen und werden zu Fihrungskraften, die nicht nur Methoden
beherrschen, sondern diese auch situativ richtig einsetzen.

Moadul 3:

Schwerpunkte im Uberblick

Etablierung neuer Konzepte

Aufbau von neuen Standards
Weiterentwicklung von Haltungen
Umsetzen von Gesamt-Veranderungen
Phasen der Veranderungen
Interventionen

Umagang mit Konflikten und Spannungen

Foérdern von Kooperation zw. Bereichen und
Abweichungen
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Der Trainingsansatz =
Umsetzung

Der Trainingsansatz = Umsetzung

__. Transferund

i Umsetzungsvereinbarung
.. . 1
Personliche i

Rickmeldung
° ’ Input

Praxisbeispiele

Fallbearbeitung
Trainer:in

Unsere Expertise in Gruppendynamik garantiert eine Seminar
Atmosphare, die von Offenheit gepragt ist - die Basis fir klares

u Feedback. Klares Feedback ist fir uns die Keimzelle der
Entwicklung!

Input & Beispiele

Fallbearbeitung

Personliche
RUckmeldung

Transferund
Umsetzungsvereinbarung

Kurze Inputs 6ffnen das Themenfeld

Die Teilnehmer:innen Situationen/Praxisfélle
sind das Hauptlernfeld

Teilnehmer:innen geben sich Rickmeldungen
zu Losungsansatzen + Erganzungen durch das
Trainer:innen-Team. Wir achten darauf, das
Losungsansatze nicht zu oberflachlich sind -
Praxis steht im Vordergrund

Wir erarbeiten die Sicherheit, Klarheit und
Verbindlichkeit damit vereinbarte Themen in
die Umsetzung kommen. Wir férdern die
Motivation zum Ausprobieren und zur
Ubernahme von Verantwortung! Somit
entsteht Achtsamkeit in der Fihrung.



Das passende Programm fir
jede Hierarchiestufe

Das passende Programm fur jede Hierarchiestufe

Wir bieten maBgeschneiderte Programme fur

upte_rSChIEd|IChe Hierarchien-Ebenen in sozialen Organisationsdesign, Zusammenspiel gestalten, indirektes Fihren, Strategieentwicklung, Optimierung und
Einrichtungenan Innovation, Teamarbeit auf Fiihrungsebene, Internationalisierung gestalten

Oberste Fiihrungsebens

Themen werden auf die besonderen
Herausforderungen der jeweiligen Einrichtung

angepasst Abteilungsleiter:in

Indirektes Fuhren, Kooperation zwischen Abteilungen, Veranderung gestalten, Strategien umsetzen,
Verknupfung von Entwicklungsprogrammen mit Abteilung- und Prozessorientierung etablieren

OE-Themen

Teamleiter:in und neu in der Fiihrung
Rolle der Fiihrungskraft, Entwicklung von Mitarbeiter:innen, Konfliktmanagement, Teamarbeit gestalten,
Abteilungen aufbauen

High Potential
Selbstmanagement, Prasentation/Kommunikation, Laterales Fihren

Selbstkompetenz Mitarbeiter:innen-FUhrung
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Iﬂ Kontakt

Wirund unser Team freuen uns
auf die Zusammenarbeit!

Kontaktieren Sie uns.

Martin Penz Bernd Knlinz Clemens Schmoll
Managing Partner Managing Partner Managing Partner

I IMPLEMENTING PARTNERS Natalie Marinel

Partner
Strategie | Transformation | Organisationsdesign

Implementing Partners 0G office@implementing-partners.com
FallmerayerstraBe 3 +43664566 88 81

] 6020 Innsbruck www.implementing-partners.com
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